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Die Geschaftsbedingungen gelten ausschlieflich. Entgegen-
stehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abwei-
chende Bedingungen des Kunden erkennt die QR-Foxes GmbH
nicht an, es sei denn, sie hatte diesen Geschaftsbedingungen
im Einzelfall schriftlich zugestimmt.

Im kaufméannischen Bereich, d.h. wenn der Kunde Vollkauf-
mann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
Trager eines 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdogens ist, gel-
ten die allgemeinen Geschaftsbedingungen auch fiir kiinftige
Vertrage.

Ein Angebot (Bestellung) des Kunden gilt erst dann als ange-
nommen, wenn es von der QR-Foxes GmbH ausdrticklich be-
statigt ist.

Ist die Bestdtigung als Angebot gem. § 145BGB zu qualifizie-
ren, so kann die QR-Foxes GmbH dieses innerhalb von vier
Wochen annehmen.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, gelten alle Preise ,ab
Werk", d.h. ab Firmensitz der QR-Foxes GmbH.

Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in den Preis einge-
schlossen, sie wird in gesetzlicher Hohe am Tage der Rech-
nungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

Der Abzug von Skonto bedarf einer besonderen Vereinbarung.

Soweit keine besondere Vereinbarung getroffen worden ist,
gilt als Preis der am Tag des Vertragsabschlusses jeweils gel-
tende Listenpreis vereinbart.

Die Kosten der Installation und Montage, sowie Kosten flir Zu-
behorteile sind vom Kunden gesondert zu tragen, soweit nicht
ausdricklich etwas anderes vereinbart ist.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, ist die Rechnung sofort
nach Erhalt und Vorliegen der Falligkeitsvoraussetzungen fal-
lig und zahlbar. Im kaufmannischen Rechtsverkehr tritt Zah-
lungsverzug 14 Tage nach Zugang der Rechnung oder einer
ahnlichen Zahlungsaufforderung ein. Bei Verzug ist die QR-Fo-
xes GmbH berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 % Uber
dem Basiszins p.a. zu fordern (§288 BGB). Falls die QR-Foxes
GmbH in der Lage ist, einen hheren Verzugsschaden nachzu-
weisen, ist die QR-Foxes GmbH berechtigt, diesen geltend zu
machen. Bis zur Zahlung der Forderung ist die QR-Foxes GmbH
berechtigt, lediglich einen zeitlich begrenzten Lizenz-Key zur
Verfligung zu stellen. Bei Zahlungseingang wird innerhalb von
finf Arbeitstagen der unbegrenzte Lizenz-Key zur Verfligung
gestellt.

Die Zahlung mit Scheck oder Wechsel bedarf einer gesonder-
ten Vereinbarung. Sie erfolgt auf jeden Fall nur erfullungshal-
ber. Die Kosten der Diskontierung und der Einziehung tragt
der Kunde.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder
von der QR-Foxes GmbH anerkannt sind. AuBerdem ist er zur
Ausuibung eines Zurlickbehaltungsrechtes insoweit befugt, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis be-
ruht.

Die QR-Foxes GmbH kann bei Werkvertragen von dem Kunden
Abschlagszahlungen fir die erbrachten, vertragsgemaRen
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Leistungen verlangen, wenn dem Kunden Eigentum an den
Teilen des Werkes oder Bauteilen Gbertragen oder hierfir Si-
cherheit geleistet wird.

Liefer- und Leistungsfristen missen verbindlich vereinbart
werden. Der Beginn der vereinbarten Lieferzeit setzt die Ab-
klarung der technischen Konfiguration bzw. der Software-Spe-
zifikation voraus.

Ist die QR-Foxes GmbH in Lieferverzug, kann der Kunde der
QR-Foxes GmbH eine Frist mit Androhung setzen, die Leistung
nach dem Ablauf der Frist abzulehnen. Nach fruchtlosem Frist-
ablauf ist der Kunde berechtigt, von dem Vertrag zurtickzutre-
ten.

Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfillung stehen dem
Kunden nur in Hohe des vorhersehbaren Schadens zu und
auch nur dann, wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit beruht.

Bei Kaufvertragen geht die Gefahr mit der Entgegennahme
des Liefergegenstandes beim Kunden auf diesen liber. Die
fristgerechte Entgegennahme ist die wesentliche Vertrags-
pflicht des Kunden.

Sofern nichts anders vereinbart ist, ist die Leistung ab dem Fir-
mensitz der QR-Foxes GmbH vereinbart.

Sofern der Kunde es wiinscht, wird die QR-Foxes GmbH die
Lieferung durch eine Transportversicherung abdecken; die in-
soweit anfallenden Kosten tragt der Kunde.

Im Fall der Installation durch die QR-Foxes GmbH werden, so-
fern keine andere Vereinbarung ausdricklich getroffen wor-
den ist, die Versand- und Installationskosten nach Aufwand
berechnet.

Der Kunde ist verpflichtet, bis zu dem vereinbarten Lieferda-
tum die rdumlichen, technischen und sonstigen Aufstellungs-
und Anschlussvoraussetzungen zu schaffen, die die QR-Foxes
GmbH in die Lage versetzt, die Betriebsbereitschaft herbeizu-
fuhren. Die Aufstellungs- und Anschlussvoraussetzungen sind
in dem Kunden bei Vertragsabschluss zur Verfligung gestellten
Installationsplan niher bezeichnet; iiber eventuelle Anderun-
gen und Ergdnzungen wird die QR-Foxes GmbH den Kunden
rechtzeitig unterrichten und beraten. Die QR-Foxes GmbH ist
nicht dafiir verantwortlich, die Anlage im Rahmen der Aufstel-
lung und der Herbeiftihrung der Betriebsbereitschaft mit sons-
tigen Geraten oder Programmen zu verbinden.

Die QR-Foxes GmbH gewahrleistet, dass der Liefergegenstand,
die gelieferten Hardware-Produkte, die zugesicherten Eigen-
schaften besitzen und nicht mit Méangeln behaftet sind, die
den Wert oder die Tauglichkeit zu dem gewdhnlichen oder
nach dem Vertrage vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder
mindern; eine unerhebliche Minderung des Wertes oder der
Tauglichkeit bleiben auRer Betracht.

Die QR-Foxes GmbH gewdhrleistet, dass die lizenzierten Soft-
ware-Produkte die Funktionen und Leistungsmerkmale erfil-
len, die in der im Zeitpunkt der Lizenzerteilung giiltigen Pro-
duktbeschreibung enthalten sind. Die technischen Daten, Spe-
zifikationen und Leistungsbeschreibungen in der Softwarepro-
duktbeschreibung stellen keine zugesicherten Eigenschaften
dar. Ausgeschlossen ist die Gewahrleistung fir Software, die
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auf einem nicht mit der QR-Foxes GmbH abgestimmten Com-
putersystem betrieben wird.

Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch
unsachgemafe Behandlung oder mangelhafte Wartung, Ver-
unreinigung, Verwendung falschen Zubehérs oder anderer un-
geeigneter Materialien sowie durch ungewdchnliche duRere
Einfllsse entstehen.

Soweit ein von der QR-Foxes GmbH zu vertretender Mangel
vorliegt, ist die QR-Foxes GmbH nach eigener Wahl zur Man-
gelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Zur Man-
gelbeseitigung wird die QR-Foxes GmbH alle zum Zwecke der
Mangelbeseitigung, insbesondere Transport-, Arbeits- und
Materialkosten tragen, soweit sich diese nicht dadurch erho-
hen, dass der Vertragsgegenstand an einen anderen Ort als
den Erflllungsort verbracht wurde.

Ist die QR-Foxes GmbH zur Mangelbeseitigung / Ersatzliefe-
rung nicht bereit oder in der Lage oder wird diese verweigert
oder verzogert sie sich Giber angemessene Fristen hinaus aus
Grinden, die die QR-Foxes GmbH zu vertreten hat, oder
schlagt in sonstiger Weise die Mangelbeseitigung / Ersatzlie-
ferung fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, die
Ruckgangigmachung des Vertrages (Wandlung) oder eine ent-
sprechende Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) zu
verlangen.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weiterge-
hende Anspriiche des Kunden — gleich aus welchem Rechts-
grund - ausgeschlossen.

Die Gewahrleistungsfrist betragt zwolf Monate gerechnet ab
Gefahriibergang. Die Frist ist eine Verjahrungsfrist und gilt
auch fur Anspriiche auf Ersatz von Mangelfolgeschaden, so-
weit keine Anspriiche aus unerlaubter Handlung geltend ge-
macht werden.

Die QR-Foxes GmbH haftet, soweit der Schaden nicht auf gro-
ber Fahrlassigkeit oder Vorsatz oder auf Verletzung vertragli-
cher Hauptpflichten oder auch das Fehlen zugesicherter Ei-
genschaften beruht nur insoweit, als die Schaden typischer-
und Ublicherweise vorhersehbar sind.

Der Kunde ist dazu verpflichtet, eine Datensicherung durchzu-
fuhren. Die QR-Foxes GmbH haftet daher bei etwaigen Daten-
verlusten nur fiir solche Schaden, die auch bei ordnungsgema-
Rer Datensicherung angefallen waren.

Soweit der Kunde Vollkaufmann im Sinne des HBG, juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder ein eingeschranktes Son-
dervermogen ist, sind etwaige Schadensersatzanspriiche wie
folgt weiter eingeschrankt:

bei grober Fahrlassigkeit und Vorsatz von Mitarbeitern, die lei-
tende Angestellte oder Organ der QR-Foxes GmbH sind, bis
héchstens 1.000.000,-€ fur Personen- und Sachschaden, bis zu
100.000,-€ fur reine Vermogensschaden,

keine Haftung besteht fiir mittelbare Schaden, Folgeschaden
oder entgangenen Gewinn, sofern die Haftung nicht durch
Vorsatz oder das Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft be-
grindet wird.

Eine weitere Haftung aus Schadensersatz ist ohne Riicksicht
auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruches aus-
geschlossen. Dieses gilt nicht fir Anspriiche gem. §§ 1,4 Pro-
dukthaftungsgesetz, sofern nicht die vorbezeichnete Haf-
tungsbegrenzung von Anspriichen aus Produzentenhaftung
eingreift, ist die Haftung der QR-Foxes GmbH auf die Ersatz-
leistung der Versicherung begrenzt. Soweit diese nicht oder
nicht vollstandig eintritt, ist die QR-Foxes GmbH bis zur Hohe
der Deckungssumme zur Haftung verpflichtet.
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Die QR-Foxes GmbH behilt sich das Eigentum an den Liefer-
gegenstanden bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem jewei-
ligen Liefervertrag vor. Ist der Kunde Vollkaufmann, eine juris-
tische Person des o6ffentlichen Rechts oder Trager eines 6f-
fentlich-rechtlichen Sondervermégens, bei dem der Vertrag
zum kaufméannischen Bereich gehort, gilt der Eigentumsvorbe-
halt auch fur Forderungen, die die QR-Foxes GmbH auslaufen-
den Geschéaftsbeziehungen gegen den Kunden hat.

Der Kunde ist verpflichtet, den Liefergegenstand pfleglich zu
behandeln, insbesondere ist er verpflichtet, diesen auf eigene
Kosten gegen Feuer-, Wasser und Diebstahlschdden ausrei-
chend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs- und In-
spektionsarbeiten erforderlich sind, muss der Kunde diese auf
eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren lassen.

Bei Pfandungen und sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kunde
die QR-Foxes GmbH unverziglich schriftlich zu benachrichti-
gen, damit die QR-Foxes GmbH Klage gem. § 771 ZPO erheben
kann.

Soweit die Intervention erfolgreich ist und der Dritte nicht in
der Lage ist, der QR-Foxes GmbH die gerichtlichen und auRer-
gerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet der Kunde fuir den
der QR-Foxes GmbH entstandenen Ausfall.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware zum ordnungs-
gemaRen Geschiftsbetrieb unter Weitergabe des Eigentums-
vorbehaltes zu verduRern, solange er nicht in Zahlungsverzug
ist. Zu anderen Verfugungen Uber die Vorbehaltsware ist er
nicht berechtigt. Die Anspriiche des Kunden aus der Weiter-
verduBerung der Vorbehaltsware werden bereits jetzt in voller
Hohe bis zum Ausgleich aller Forderungen an die QR-Foxes
GmbH abgetreten. Auf Verlangen der QR-Foxes GmbH hat der
Kunde unverziglich eine Aufstellung Uber die insoweit abge-
tretenen Forderungen zu Ubersenden. Bis zum Ausgleich aller
Forderungen der QR-Foxes GmbH ist der Kunde verpflichtet,
samtliche Zahlungen, die auf die abgetretenen Forderungen
an ihn selbst erfolgen, unter Ubersendung einer Abschrift des
Zahlungsbeleges an die QR-Foxes GmbH weiterzureichen. Der
Kunde verwahrt die Zahlung bis zur Weiterleitung an die QR-
Foxes GmbH als Treuhédnder.

Die QR-Foxes GmbH verpflichtet sich, das zustehende Eigen-
tum an den Liefergegenstanden und an abgetretenen Forde-
rungen nach eigener Wahl auf Verlangen des Kunden an die-
sen zu Ubertragen, soweit deren Wert den Wert der QR-Foxes
GmbH zustehenden Forderungen mit Ausnahme solcher Ne-
benforderungen, die erst bei einer Sicherheiten Verwertung
auftreten, um 20% Ubersteigt.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen
Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt nicht nach, so
kann die QR-Foxes GmbH den Liefergegenstand vom Kunden
herausverlangen und nach schriftlicher Ankiindigung mit an-
gemessener Frist unter Anrechnung des Verwertungserldses
durch freihdndigen Verkauf bestmoglich verwerten. Eine
Ricknahme gilt bei Teilzahlungsgeschaften als Ruicktritt, es sei
denn, der Kaufer ist als Kaufmann in das Handelsregister ein-
getragen.

Sofern der Kunde Vollkaufmann ist, ist der Geschéftssitz der
QR-Foxes GmbH Gerichtsstand. Die QR-Foxes GmbH ist jedoch
berechtigt, den Kunden auch an dem fir seinen Wohnsitz zu-
standigen Gericht zu verklagen. Sofern sich aus dem Vertrag
nichts anderes ergibt, ist der Geschaftssitz der QR-Foxes
GmbH Erflllungsort.
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